Ciclo de Formación  de Facilitadores


Encuentro del 10, 11 y 12 de octubre de 2009


Transcripción de papelográfos por Liliana Beatriz Palo


Día 1


Apertura: Nos dimos la bienvenida al ciclo de Formación de Facilitadores y continuamos la mañana recibiendo a las y los participantes que llegaban desde distintos puntos del país.   El Pastor Alan realizo la  apertura celebrando la gran participación, el interés  generado y la ampliación del grupo.


Devocional: Después realizamos una lectura y meditación silenciosa del texto Efesios 4 .


Presentación: Todos y todas nos fuimos presentando por nuestros nombres y comunidad de dónde venimos, para después ubicarnos con una tarjeta en un mapa de la Argentina 


  


A continuación cada uno compartió sus expectativas para el ciclo: Qué nos trae a participar de este ciclo?


-compartir


-aprender, compartir,crecer,crear y construir.


-Encontrarce para compartir experiencias y aprender para poder trabajar juntos.


Aprender: soñar y trabajar en una iglesia inclusiva en donde todos/as pongamos los dones al servicio de Dios.


-crecer en aprendizaje y compartir experiencias.


-Compartir-aprender, construccion, consulta, unidad.


Aprender herramientas que se puedan volcar al trabajo en la congregacion y en la comunidad.


-contribuir a construir un equipo colectivo de miembros de la iglesia y dones en la facilitacion de procesos.


-aprender,formarme para poder colaborar mejor en la iglesia y la comunidad.


-estamos aqui para aprender, capacitarnos. Tener herramientas.


-ser parte de una experiencia transformadora.


-mas herramientas para servir mejor.


-aprender, compartir, fortalecer vinculos llamados de Dios.


-aprender,descubrir mi don para poder trabajar mejor y mas para la iglesia-comunidad.


-ser parte del proceso de cambio y transformacion-de nuestra iglesia.


-aprender nuevas herramientas. Conocer, compartir experiencias.


-construcción.





Tematizar expectativas:


-aprender, compartir.


-herramientas-metodologias


-con enfoque de comunidad


-sentido de transformación-cambio.


-la inclusion-(buscando nuestros roles)


-servir a la comunidad


-percepción de llamado





B. Presentacion experiencias de la I.E.L.U:  Vemos una presenatción de PP de donde venimos y como fuimos aprendiendo lo que queremos compartir en este ciclo con Uds:


Que les llama la atención? Que reacción tienen? 


- impacta imagenes de la iglesia- son personas y no edificios.


- espacios abiertos


- los jovenes tienen experiencia, ver a las personas como iglesia


- el camino-nos da pertenencia a un proceso mas largo. Que no quedan en estos tres dias


- incluido-ver imagenes de personas de mi iglesia.


- incluido personas de la comunidad “comunes”,vida cotidiana


- amplitud/heterogeneo


- edificio-nuestra casa...


- llamados de Dios...que son inimaginables para nosotros


 -quienes vivieron el proceso-Gustavo-Malena muchos participaban pero otros no se daban cuenta del proceso de cambio.





C. Presentación de Diseño curricular: presentación del Ciclo


- Otredad: me completo con el otro.


- comunitario vs. individual.


- esperanza en lo colectivo


- compromiso individual / colectivo


- es mas complejo porque la facilitacion se puede aplicar a tantos espacios.


- paciencia


- convencimiento


- retroalimentacion de la sociedad!!


- colectivo (iglesia) inserta en una sociedad, en una realidad que nesecita ser transformada.


- empoderamiento  -fuerza,esperanza.


- Puede darse la aplicacion en distintas organizaciones, en la familias y en distintos   lugares en distintas etapas de un mismo día.


- desafio interno porque en la experiencia personal mi trabajo es facilitar


- mi experiencia en poder replicar.


-rescato el silencio,el espacio de devocional.


-sentimiento de “carga” “responsabilidad” el poder aplicar en otros espacios “cultura de resistencia”. “aprender y enseñar” -cultura originaria-mayores son los que tienen el saber-joven aprender.





D. Presentación del Pastor Alan Eldrid: La iglesia Evangélica Luterana Unida y su proces de transformación ?para qué la facilitación? 





En primer lugar hablaremos de un recorte de la realidad cristiana, la I.E.L.U.   Hoy 


como parte de la Comunidad


Parte de la cristiandad


Parte de la creación.





Desde una idelogía. 





Procesos de Facilitación en la Iglesia  hay dinamicas, hay interrelacionar cosas nuevas. 


Serie de procesos interesantes que ustedes estan observando


Que cosas habria que poner en la lista de procesos transformadores?


Crecer que significa?    CRECER SIGNIFICA TRANSFORMARSE.





Poder ver la comunion que Dios construye  con el proposito en comun con lugar para toda la creación.





E. Algunas claves para rescatar 


La horizontalidad, el espiritu de asamblea para decisiones.


Pero en algunos lugares eso no se da -el problema significa cambio....pero se prefiere lo conocido-


Un desafio que tenemos es el ministerio segun dones  -la facilitacion acompaña cuando ayuda a identificar los dones que DIOS a dado y permite poner los dones al servicio de la mision.


- la realidad es dinamica, las estructuras estaticas, la facilitacion es ayuda a poner en marcha.


- la facilitacion implica deconstruir ”aprendidos”, modelo autoritario-jerarquico


- facilitar tiene que ver con liberar  - a partir de lo que uno vive y experimenta


- facilitar no es individual es comunitaria.


- tenemos teologia pero cuanto de esa llega las comunidades


- se habren caminos de libertad, hoy nos sentimos llamados a ser protagonistas


- el proceso de facilitacion abre caminos de libertad y participación.


- nos quedaría preguntarnos sobre los nucleos duros (lo que permanece)


- camino  -  comunidad  - facilitacion








F. Que entiendo por Facilitación? 


Consigna pensar individualmente un concepto que me sintetice o relacione con “facilitación” luego en grupos de a tres personas compartir el concepto seleccionado y elaborar una definición de Facilitación con los coceptos elegidos por los tres participantes:


1- A través de la facilitación se comparten tecnicas de acompañamiento, atención e instrumentos para encaminar de manera  dinámica un proceso de participación, servicio y fortalecimiento de las acciones de modo de animar a construir un proyecto sustentable –


    Fabián,  Facundo, Rafael  


 


2- Es un proceso de construcción conjunta 


Sergio, Maria Euzébia y Pedro.





3- La facilitación es un conjunto de acciones ( técnicas, instrumentos, climáticas) que fortalecen procesos sustentables y participativos que nos permiten mirarnos , construir consensos y que ayudan a la organización


Sara, David y Octavio.





4- Desde la fe y el compromiso, ayudar, orientar en el camino hacia la construcción de consensos, con instrumentos adaptados al proceso y acorde a las necesidades. 


Camila, Loyda y Lidia.





5- La facilitación es un proceso dinámico de dialogo, acompañamiento con organización de ideas, experiencias, conocimientos, destrezas y sentimientos,  que desde la individual se conectan y se comprometen para construir y fortalecer una comunidad sustentable.


Chris, Verónica, Clovis 





6- Facilitación:


Es un proceso dinámico conjunto de participación, mediación, acompañamiento. Mediante el cual se logran conexiones para llegar a un conocimiento en consenso.  Esto involucran diferentes acciones como: mirarnos, participar, compartir,  acompañar, colaborar, fortalecer lazos , ayudar, orientar, ya que sino el objetivo no se podría cumplir.


Paola, Armando y Gustavo.





7- Facilitación.


Es un proceso de acompañamiento para la construcción de espacios participativos que nos permitan visualizar los caminos, medios, para una situación deseada.


Alan, Iván y Esteban.





8- Facilitación.


Es un acompañamiento a un grupo en un proceso de construcción dinámica mediante el cual se comparten y consensúan ideas y acciones.


Verónica, Cristian y Andrea





9- “La facilitación es una técnica que se basa en un proceso en conjunto de acompañamiento que ayuda a fortalecer, orientar, construir, predisponer y mediar, en el cual es indispensable que haya instrumentos sustentables e intermediarios que mediante una conexión doce a mirarnos, y teniendo un compromiso en las acciones de servicios y crecimiento.”


Estela, Sergio y Jonathan.





G. Facilitación en Contextos


Consigna leer en grupos el marco teorico referencial del diseño curricular


En plenario compartimos: 


 Sencillo de leer, hay un reconocimiento de lo que esta en la teoría lo teníamos incorporados.


 Hay una ordenación de ideas en común.


 Hay comunicación entre todos- a traves de un lenguaje comprensible.


 Define el rol, el bienestar del facilitador para poder facilitar procesos. Reconocer que hay cosas que tememos que cambiar primero.


 Hace mas claro las diferencias—facilitados-facilitación por haberlo trabajado antes.


  Reconocer miedos y debilidades. 


 El proceso se inicia a partir del darnos cuenta del facilitación – cambiar actitudes o no?


 Revolucionaria- comunidad por encima del individuo


 Rol semejante al PS. Social- conocerse, saber hacia donde..


 Re inventar nuevas formas de relacionamiento 


 Recorte- hacia trabajo diaconal. Y en el texto abre mas el recorte y como grupo además ya ampliamos esa mirada. Facilitar comunidad.


 Identidad que es mas grande (familia, comunidad , grupo) pero cuando trabajamos vamos solos/ individual.


 Facilitar de un grupo a otro. Necesitamos acompañamiento de una congregación a otra.


H. EVALUACION 


Conmovido – sorprendida – desafiado – revelador - en camino y desafiado - confusado -compromiso -  contento -integrado -acompañado -enrriquecida -interpelado -con creacion -exclarecedor- esperenzador – integrada, animada – entendimiento - querido -revolucion – enrriquecido – colmado , entusiasmado-integrada , entusiasmada-participado – aventado -conmovido – alegre – feliz.








Día 2:  


A. Estudio bíblico:  


Rescatamos las palabras que nos llamaron la atención y reflexionamos juntos/as: Paciencia-“curso”


Dejar al hombre viejo-transformación.


Vemos cualidades-


 unidad y cohesión – transformación en la facilitación.


 Vocación-don- esperanza- obra del misterio para edificación del cuerpo-


 Mansedumbre, paciencia- renovarse en lo mas intimo de su espíritu-trabajar por el projimo.


 Vocación – don- paciencia – lo que hay que tener.


 Renovación del hombre nuevo-no entristezcan el espíritu- mansedumbre-amor, paciencia.


 Creado en la justicia y en la verdad


 Los ligamentos que identifican- articulación – facilitación


 Todos somos miembros, Dios nos da la posibilidad.


-el don-vocación- llamado- ser facilitador-


Que se traten con justicia y respeto -no dice amigos-amigosos”- no es asi los problemas son inevitables 


- vivir verdad en amor y crecimientos-no son impedimentos


- tal vez en mirarlo-


La verdad Cristo en el centro- cuerpo/ sistema, cuerpo. – don, ministerio, vocación.- capacidad de ser escuchado, de ser oído- comunidades, vicios, cambios, critica.- transformación, conversión- realidad que tiene que ser transformada.





B. Cada uno presentamos el contexto de su comunidad-Congregación: escribiendo algunas características en una tarjeta





C. Después compartimos en plenario: Que nos pasó en la descripción de nuestros contextos?


Nuestra experiencia nos muestra la tensión permanente en el interactuar en el contexto  o el no hacerlo


- El no actuar en el contexto es cultural: “yo argentino” y se instauro en el tiempo del proceso militar el silencio, el miedo.


- veo cambios de puertas abiertas.


- sentimiento de soledad que desaparecen al compartir el trabajo / contexto con otros.


- compartir nos permite mejorar / cambiar en nuestros lugares a partir de la experiencia del otro.


- acceso al derecho, privilegiados por el espacio y conlleva varios deberes.


- facilitación – multiplicación.


- capacidad de plasmar el contexto y escucharnos.


- persona-congregación-                Congregación-entorno.


- No le damos la importancia al contexto.


- Hay aportes de otras ciencias al analisis del contexto: Sociología- antropología, otras miradas en las que podemos apoyarnos,


 Conocer y comprender las distintas necesidades.


 Mirar no solo el contexto cercano y ver el contexto mayor. Región. 


 Nos fue dificultoso ver el contexto.


 Valorar el proceso de abstracción – de análisis.


 I.E.L.U.- heterogénea-dinámica y está iniciando una transformación, acompañando los cambios.


 Puedo actuar a partir de preguntarme porque soy luterana.- IDENTIDAD


                                (Ahí si mirarse como una reafirmación)


 Contexto -es un recorte- para Dios no hay recortes en el encuentro de los contextos nos encontramos con Dios. Dios actuando en los contextos.





D. Biografías y facilitación


 Fuimos descubriendo cada vez mas momentos e3n los que fuimos facilitados -desde el nacimiento fuimos facilitados- casi nunca nos ponemos a pensar en que alguien nos ayudo a llegar a algo.


 Nos pusimos en el lugar del facilitado – a partir de esta mirada tal vez nos sea mas fácil entender la facilitación.


 A lo mejor lo estamos siendo con otros.


 Nos costo encontrar un facilitador que fuera con este perfil.  No se si un consejo es facilitar o no?


 Relacionamos facilitación con aprendizaje.


 Los facilitadores/la facilitación tiene ciclos.


 Fue tan fácil encontrar nuestros procesos de facilitación, no fue sencillo encontrar apareció una diferenciación 


 Enfoque sistémico- conflicto de intereses.


COMUNION- CONJUNTO


-Muy contento: por el grupo que se formo en el taller permite desarrollar – expresarme.


-bloqueo ante la información diferente (piquete) comunitario-positivo ante el cambio.


-si nos expresamos de corazón podemos llevar calma, un pequeño cambio.


-me sentí interpelado y cómodo- clima tranquilo” mas ganas, en confianza.“Entusiasmados - en Dios.”





Evaluación 2do día





Desde la razón�
 Desde la emoción�
�
Clarificar.  Encuadre. Entender: Constructivo.


Liberador. Conocimientos. Constructivo.


Readaptada. Educativo. Mucha información.


Desestructuración. Aprendizaje. Exploradora.


Interesante. Pilas cargadas. Enriquecido. Diversidad fértil. Limitaciones. Reeducado.


Motivado. Constructivo. Enriquecido.


Cambio de mentalidad. Conexión. Constructivo. Interesante. Sistemico. Desplegando alas. Transformación. 


�
Animo. Pasional. Acompñamiento. Bendecido. Dialogo fraterno. Renovada. Estusiasmado. Desafiada. Servicio. Dialogo fraterno. Contenida. 


Adrenalina- “sado”


Unida. Temeroso. 


Confinaza en las posibilidades.


Inspirado. Cómodo/ a gusto.


Desafiada. 


Amor fraterno/ amor cristiano


Pasional. Temerosa. Alentada. Alegre. Contento


Inspirado. Koinonia. Alegría. Felicidad�
�






Participación


Plenario a partir de la lectura del material biobliográfico


El concepto de participación se relaciona al concepto del poder. 


Grados o niveles de participación , se ejerce el poder y en nuestra historia vemos el poder como algo negativa.


Dificultador- líder utiliza poder para conducir un proceso.


Proceso o decisiones inducidas para beneficios propios


-poder conjunto y lo relacionamos con construcción conjunta.


- a veces nos compromete entonces dejamos el poder a otro


-nueva lectura del poder, aquí la fuerza esta puesta en el proceso de toma de decisiones. En que todos podemos participar. Va hacer. Es un concepto que esta silenciado/ no se habla en la iglesia porque identificamos como negativo.


Lo que aprendí en luchas sociales es que nadie regala el poder. Se consigue, se lucha. 


En la facilitación aparece una inquietud y es si el poder lo comparto.


La capacidad de acción debe estar repartida.


Depende de  como situó para dialogar ?Cómo autoridad? O como parte? Muchas veces asumimos el liderazgo con la agenda o receta de tener el saber o poder para todos.


Correr la mirada de lo individual a lo comunitario y esta visión es diferente a todo lo que esta en modelos de la sociedad . ? hasta que punto coexisten estos dos modelos?


DIFICULTADORES de la participación


Una dificultad o conflicto puede ser un insumo para producir un proceso participativo.


Silencio que puede dificultar o no-porque no podemos interpretar al otro.


Tiempo- personajes.( gracioso , el disperso, agresor, cínico, autoritario.


Miedos – los que no asumen responsabilidades.


Experiencias que tenemos de participación 


Experiencias de afuera de la iglesia (escuela) que nos aportan a nuestra mirada.


Hay una transformación cuando tenemos conciencia de poder comunitario ( grupos de padres) hasta sonde podemos llegar.( encuentros de mujeres)


Planificación para la participación: tiene ejes, metas, acuerdos, mecanismos de acuerdos, grado de organización.


La no participación:


¿que pasa con la minoría? Que participa y no esta de acuerdo- quien no participa.


Qué criterios se utiliza en la facilitación? El consenso.


Quienes no participan?-porque son excluidos o porque eligen no hacerlo.


Ejemplo de consenso-dada la capacidad de mínima, hacer camino en la montaña, es hasta donde la minoría puede.





Evaluación


-Estaba muy cargada de cosas para hacer, más otras experiencias previas de estructuras que no cambian. Y al venir acá veo que son en estos espacios donde se construyen. Me siento acompañada en las crisis. Hay que seguir trabajándolo .poner energía, ganas! Comprometida con la esperanza.


- vive con expectativas cerebrales, pero fui experimentando el estar aquì y no en un domingo a la mañana en un culto estabamos aquì dando la bienvenida a otra iglesia.  Aquí hubiera encntrado la iglesia.  Aquí hubiera encontrado alguna respuesta cn horizontes que no imaginábamos hace tres o cuatro años 


- para mi fue una sorpresa llegar aquì pensaba venir con una persona más, este espacio me permitio descubrir mi forma de acompañar, me ha permitido tener reflexión y silencio. gracias a la ELCA y a la IELU.  Con expectativas de una Iglesia sana


Vine con expectativas muy tecnicas, amplie las expectativas, aparte la parte humana que eso no lo esperaba.


Me llevo satisfecha mis expectativas. Me voy contento


Una muestra cabal de la abundancia que tenemos, ahora el proceso de transformación es de todos, a cuidarlos.


vine aprendiendo nuevas cosas que voy a aplicar (espero) en mi congregación


 me puse a pensar en el primer proceso que vivo como participante, es la primera vez que participo activamente, algunos los exprese estos dìas, que no solté, me exprese sentirme privilegiada de estar en este grupo.  Compartir nuestro camino de fe. El ser escuchado por los demás hay veces que uno siente que no lo escuchan- Fue muy enriquecedor.


me senti unida –unificada- antes –durante del encuentro fue muy valioso lo que aprendí y lo que comparti. La relaciones fueron muy fuertes nos conectamos de otro modo. Gracias a cada uno de uds. 


muy colmado, agradecido, con carga de herramientas, de emociones de llamado.


Vine a ver herramientas nuevas y aplicar ideas, creia que habia que salir a facilitar.  Uno esta en crecimiento y es ahí adentro que va encontrando, no fue facil, me tenia angustiado lo que pasaba en mi casa, queria estar en casa con mis hijos,  me llamo la atención la cantidad de jóvenes de experiencias de que no habia gente (mas o menos viejitas). El proceso esta puesto pero hay mas lugar para mas gente.


Puse herramientas en expectativas y aprendi viendo trabajar, al sentir ser facilitado, aprendi yo mismo que es ser facilitado. Lo importante fue el proceso, esto se redefine,nos lleva a hermanarnos 


 La expectativa era no perder el vinculo con la iglesia, al verlos aprendi de uds:  el proposito comun, me abrio la cabeza mas alla del curso. Es mas de la tecnica, el metodo, se nos metia en la cabeza. Experimente muy buenas relaciòn 


 Doy gracias Dios


 Como se hace el legado, como se entrega a otros. Me senti muy bien trabajando con uds. esto lo hago hace mucho tiempo, Tuve dificultades y por ahí buscaba como transformar todo lo que es posible los veo como colegas 


